
Памятка  доля взрослых 

Как вести себя, если ребенок рассказывает вам о насилии. 

 

          Отнеситесь к тому, что рассказал вам ребенок, серьезно. Он не будет 

лгать о пережитом издевательстве, особенно если он рассказывает очень 

эмоционально, с подробностями, эмоции соответствуют пережитому 

состоянию. 

          Реагируйте спокойно на его признание и не показывайте, что вас это 

шокирует или вам это неприятно. Ребенок может перестать говорить о 

случившемся, чтобы оградить вас от болезненных переживаний. 

        Успокойте и поддержите ребенка: «Ты правильно сделал, что мне 

рассказал», «Ты в этом не виноват», «Не ты один попадаешь в такую 

ситуацию, это случается и с другими детьми», «Мне надо сказать кое-кому 

(психологу, социальному работнику или милиционеру) о том, что случилось. 

Они захотят задать тебе несколько вопросов. Они помогут сделать так, чтобы 

ты чувствовала себя в безопасности». (Можно дать понять ребенку, что вы 

понимаете его чувства по этому поводу, но не должны оставлять ему 

выбора.) Скажите ребенку: «Бывают такие секреты, которые нельзя хранить, 

если тебе сделали плохо». 

          Пользуйтесь теми же словами, которые использует ребенок, не делайте 

ему замечаний за использование непристойных выражений, так как для него 

это может быть единственным способом описать случившееся. 

        Повторите ребенку еще раз, что вы верите тому, что он рассказал. 

Объясните ему, что вы собираетесь делать дальше. Обещайте ребенку свою 

поддержку. 

      Не думайте, что ребенок обязательно ненавидит своего противника или 

сердится на него (он может оказаться членом семьи, родителем или 

опекуном). Терпеливо отвечайте на вопросы и рассеивайте тревоги ребенка. 

После окончания разговора сделайте подробную запись. 

 

Для обучающихся 

 

Что делать, если насилие все же случилось 

 

Не бойтесь рассказывать о случившемся. Это преступление, за 

которое обидчик должен нести ответственность! 

 

Если у тебя нет с собой мобильного телефона, то следует направиться в 

ближайшее место, где можно найти работающий телефон (магазин, банк  и 

т.п.) 



Сообщи о факте преступления в органы внутренних дел (02) и жди их. 

По следам преступника найти легче. Как можно подробнее и точнее 

расскажи обо всем, что с тобой произошло. Чем больше ты вспомнишь 

детали, тем успешнее будет поиск. 

Даже, если ты не уверен, что в ходе нападения ты получил травму, 

обратись в «скорую помощь» (03). Если травма получена, то ее необходимо 

зафиксировать у врача и представить полученные медицинские документы в 

правоохранительные органы. 

 

Правило четыре «НЕ» 

Не разговаривай с незнакомыми  и не впускай в дом. 

Не заходи с ними в лифт и подъезд. 

Не садись в машинку к незнакомцам. 

Не задерживайся на улице после школы, особенно с наступлением темноты. 

 

 Если ты возвращаешься домой вечером, то старайся идти по центральным 

освещенным улицам. 

                                           Умей говорить – нет! 

 Если незнакомый тебе человек предлагает зайти в гости или подвезти 

до дома. 

 Если за тобой в школу или детский сад пришел посторонний, а 

родители не предупреждали об этом заранее. 

 Если в отсутствие родителей пришел малознакомый человек, впускать 

его в квартиру или идти с ним куда-то. 

 Если новый знакомый чем-то угощает. 

 Зачастую преступники пользуются доверчивостью детей. Предлагают 

подвезти до дома или посмотреть животное, поиграть в любимую игру. 

Соглашаться на это нельзя ни в коем случае. 

 

Каждый ребенок имеет право на жизнь без насилия и жестокости.  

 

Родители – самые близкие для ребенка люди – в первую очередь 

ответственны за его безопасность и защиту. 

 

Для родителей 

Что должны знать родители. 



Если хотите, чтобы ребенок соблюдал правила безопасности, научитесь сами 

их соблюдать. Личным примером прививайте ребенку необходимую модель 

поведения, которая позволит обезопасить ваших детей и избежать опасных 

ситуаций. Показывайте детям свои положительные поступки. Установите с 

ребенком необходимый тесный контакт. Внимательно слушайте ребенка, 

анализируйте, что он говорит, что его беспокоит. 

 Расскажите ребенку, к кому он может обратиться в случае опасности. 

 Провожая ребенка в детский сад или в школу, обязательно объясните 

ему, кто за ним конкретно должен прийти и разъясните ребенку, что ни 

с кем другим он не должен уходить. 

 Уведомите об этом воспитателя, учителя. 

 По возможности всегда встречайте ребёнка из школы. 

 Не оставляйте детей без присмотра на улице, не отпускайте их на 

прогулку одних. 

 Объясняйте детям, что когда звонит телефон, незнакомым людям 

нельзя называть свои фамилию, имя, адрес, и рассказывать о том, что 

он находится дома один. 

 При совершении в отношении Вашего ребенка преступления 

обязательно обратитесь в правоохранительные органы. 

 Если Вами около детских учреждений замечено подозрительное лицо 

сообщите об этом в правоохранительные органы. 

Помните, что ДЕТИ, даже благополучные и развитые, могут стать 

жертвами преступлений, потому что дети доверчивы и беспечны, они не 

ждут от взрослых зла, потому что взрослые для них – авторитет, а уважение к 

старшему по возрасту часто ставит воспитанных детей в опасные ситуации. 

 

Преступник может подобрать «нужный ключик» к любому ребёнку: может 

легко войти к нему в доверие, обмануть его, используя самые простые 

способы. Поэтому задача взрослых не только быть внимательными и всегда 

держать в поле зрения своих детей, но и дать им минимальные навыки 

безопасного поведения в доме, на улице и во дворе. 

Что же делать в случаях, когда насилие происходит в семье. 

Прежде всего, надо помнить, что у ребенка есть права, которые защищаются 

законом! 

 

Любой ребёнок может обратиться в правоохранительные органы. По закону 

дело об изнасиловании несовершеннолетней может быть возбуждено и без 

подачи заявления. 

Если по каким-то причинам у несовершеннолетнего нет возможности пойти 

в полицию, надо обратиться к маме, к друзьям, к хорошо знакомым соседям, 



учителям – к человеку которому доверяешь, или позвонить по телефону 

доверия. 

 

Конечно, сделать это трудно, но всё-таки нужно! 

 

Если сотрудникам образовательного учреждения, которое посещает ребенок, 

стало известно хотя бы об одном из перечисленных признаков, им следует 

направить служебную записку руководителю образовательного учреждения о 

выявленном случае жестокого обращения с ребенком. 

Руководитель образовательного учреждения немедленно сообщает об этом 

по телефону (а затем в течение одного дня направляет письменную 

информацию) в органы опеки и попечительства для проведения 

обследования условий жизни и воспитания ребенка. 

Специалист по охране прав детства совместно со специалистом 

образовательного учреждения, сотрудником органов внутренних дел (при 

необходимости) незамедлительно проводят обследование условий жизни и 

воспитания ребенка, по результатам которого составляется акт обследования. 

По итогам проведенных мероприятий руководитель образовательного 

учреждения направляет в правоохранительные органы информацию о 

происшедшем, зафиксировав номер исходящего сообщения, приложив акт 

обследования условий жизни и воспитания ребенка, оставив копии 

сообщений и прилагаемых материалов в документах по делопроизводству. 

Соответствующая информация может быть направлена в органы внутренних 

дел либо в органы прокуратуры и Следственного комитета Российской 

Федерации. Здесь не стоит бояться ошибиться — в любом случае заявление 

будет передано по подведомственности, и на него правоохранительные 

органы должны отреагировать в обязательном порядке. 

Это важно помнить родителям! 

 Уважайте своего ребенка, не делайте сами и не позволяйте другим 

заставлять ребёнка делать что-то против своей воли. 

 Если вы знаете, что ребёнок соседей подвергается насилию, избиению 

со стороны родителей, немедленно сообщите об этом в 

правоохранительные органы. 

 Если ваш ребёнок говорит о нездоровом интересе к нему вашего мужа, 

сожителя или родственника, прислушайтесь к его словам, поговорите с 

мужчинами, не оставляйте ребёнка один на один с ними, и если 

отношения зашли слишком далеко, расстаньтесь с этим человеком, нет 

ничего дороже счастья собственного ребенка. 



 Отец должен поговорить обо всех интересующих сына вопросах 

относительно половой жизни, объяснить, как предохраняться. 

 Мать должна объяснить девочке, как ей вести себя с противоположным 

полом, о средствах контрацепции. 

 Если вы заметили странность в поведении ребенка, поговорите с ним, 

что его беспокоит. В разговоре с мальчиком лучше участвовать отцу, 

без присутствия матери. 

 


